«Studio», «StudioStrasse», «StudioPLZ» «StudioOrt»
«AnredeHerrFrau»
«KundeVorname» «KundeName»
«KundeStrasse»  

«KundePLZ» «KundeOrt»
«studioort», «FDatum»
Ihre Bank stornierte unsere Lastschrift

Guten Tag «AnredeHerrFrau» «KundeName»,

leider mussten wir feststellen, dass der Beitrag für den letzten Einzug von Ihrer Bank mit dem Hinweis „WIDERSPRUCH“ storniert und mit Stornogebühren an uns zurückgereicht worden ist.

Laut unseren Unterlagen war die Lastschrift berechtigt. Bitte teilen Sie uns daher bis spätestens xx.yy.2013 den Grund für Ihren Widerspruch mit.

Folgende Posten stehen zur Zahlung an:

	Bezeichnung
	Datum
	Betrag

	«BtrBez01»
	«BtrFällig01»
	«BtrBetrag01»

	«BtrBez02»
	«BtrFällig02»
	«BtrBetrag02»

	«BtrBez03»
	«BtrFällig03»
	«BtrBetrag03»

	«BtrBez04»
	«BtrFällig04»
	«BtrBetrag04»

	«BtrBez05»
	«BtrFällig05»
	«BtrBetrag05»

	Bankgebühr
	«StornoDatum»
	«StornoGebBank»  

	Bearbeitungsgebühr
	«FDatum»
	«StornoGebIntern»

	
	GESAMTBETRAG:
	«StornoGesamt»


Wir möchten Sie bitten, den offenen Gesamtbetrag auf unser Geschäftskonto (Bank: «StudioBank», BIC: «StudioBIC», IBAN: «StudioIBAN») zu überweisen. Sollten wir keine Mitteilung von Ihnen erhalten, gehen wir davon aus, dass es sich um ein Missverständnis handelt und werden den regulären Beitragseinzug wieder aufnehmen.

Bei Fragen zu Ihrem Vertrag und zum Zahlungsverkehr sind wir für Sie Dienstag und Donnerstag von 10-12 und 14-16 Uhr erreichbar.

Mit freundlichen Grüßen
Ihre Mitgliederverwaltung «Studio»
